
Installation du détaillant

Confirmez que votre Drone X1 est connecté à l’alimentation en vérifiant 
que les voyants intégrés DEL s’allument. Les modules Drone X1 
peuvent être connectés à l'alimentation via les éléments suivants :
    • Connexion directe à un système compatible de démarrage à 
     distance ou de sécurité après-vente à l’aide du faisceau de données 
     inclus.
    • Connexion de direction au port OBD-II du véhicule à l'aide du 
     faisceau de câblage FT-HRN-X1-OBD (vendu séparément).

Accédez à myFirstech Install à l'adresse https://install.myfirstech.com 
à l'aide du navigateur Web de votre ordinateur, de votre tablette ou de 
votre téléphone intelligent. Remarque: Internet Explorer n'est pas pris 
en charge.

Connectez-vous à votre compte détaillant DroneMobile et entrez le 
numéro de série de l’appareil Drone X1.
    • Vous ne pouvez pas utiliser votre compte personnel DroneMobile 
     pour activer un Drone X1.
    • Si vous n'avez pas d’identifiant de détaillant, vous pouvez cliquer 
     sur « Activer en tant qu’invité ». Vous devrez également saisir 
     l'identifiant ICC de l’appareil Drone X1.

Activez, testez et configurez votre système Drone X1 en suivant les 
étapes de votre navigateur Web.
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Instalación del distribuidor
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Verificar que los LED incorporados estén encendidos para asegurarse 
de que su Drone X1 esté conectado a la fuente de alimentación. Los 
módulos Drone X1 se pueden conectar a una fuente de alimentación 
como se explica a continuación:
    • Utilizar el arnés de datos incluido para conectarlo directamente a 
      un sistema compatible de recambio de inicio automatico o 
      seguridad.
    • Utilizar el arnés análogo FT-HRN-X1-OBD (se vende por separado) 
      para conectarlo directamente al puerto OBD-II del vehículo.

Visitar myFirstech Install en https://install.myfirstech.com a través del 
navegador web de su computadora, tableta o teléfono inteligente. 
Nota: Internet Explorer no es compatible.

Iniciar la sesión en su cuenta de distribuidor de DroneMobile e ingresar 
el número de serie del dispositivo Drone X1.
    • No puede utilizar su cuenta de usuario personal de DroneMobile 
      para activar un Drone X1.
    • Si no tiene una cuenta de distribuidor, puede usar la opción de 
      "Activar como invitado". También se le pedirá que ingrese el ICCID 
      del dispositivo Drone X1.

Activar, probar y configurar su sistema Drone X1 siguiendo los pasos 
que aparecen en su navegador web.
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Dealer Activation & Installation

Confirm your Drone X1 is connected to power by verifying that the 
on-board LEDs are lighting up. Drone X1 modules can be connected to 
power via the following:
    • A direct connection to a compatible aftermarket remote start or 
      security system using the included data harness.
    • A direction connection to the vehicle’s OBD-II port utilizing the 
      FT-HRN-X1-OBD hardwire harness (sold separately).

Go to myFirstech Install at https://install.myfirstech.com using your 
desktop, tablet, or smartphone’s web browser. 
Note: Internet Explorer is not supported.

Login to your DroneMobile Dealer Account and enter the Drone X1 
device’s serial number.
    • You cannot use your personal DroneMobile User Account to 
      activate a Drone X1.
    • If you do not have a dealer login, you can “Activate as Guest”. You 
      will also be required to also enter the Drone X1 device’s ICC ID.

Activate, test, and configure your Drone X1 system by following the 
prompts on your web browser.
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Delivery / Entrega / Livraison

Enclosed with every Drone X1 are two essential delivery items for your 
customer:

Cada Drone X1 incluye dos artículos muy importantes que su cliente debe recibir:

Chaque Drone X1 est livré avec deux éléments très importants pour votre client:
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Keychain Tag with Serial Number
Etiqueta de llavero con el número de serie
Étiquette de clé avec numéro de série

Please attach this tag to the customer’s keys or any 
aftermarket remotes.
Por favor, colocar esta etiqueta en las llaves del cliente o en 
cualquier control remoto.
Veuillez attacher cette étiquette aux clés du client ou à toutes 
les télécommandes de marché.

Rearview Mirror Hang Tag
Etiqueta para espejo retrovisor
Étiquette volante pour rétroviseur

Please attach the Rearview mirror hang tag to the customer’s 
vehicle rearview mirror.
Por favor, colocar la etiqueta tipo colgante en el espejo 
retrovisor del vehículo del cliente.
Veuillez attacher l’étiquette volante au rétroviseur du véhicule 
du client.
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User Registration

Enregistrement

To create a DroneMobile Account, please begin by downloading the 
free DroneMobile App from the App Store or Google Play. Open the 
DroneMobile App and press "Register."

Enter the Drone X1 serial number printed on the Keychain Tag. You can 
do this quickly by pressing “Scan” in the DroneMobile App, or by 
manually inputting the serial number.
    • If you did not receive a keychain tag from your dealer/installer, 
     please contact them immediately to retrieve this information. You 
     will be unable to create an account without your serial number.

Once you have entered your serial number, please input a valid email 
address. This will be your DroneMobile username.

To confirm your email address, please check your inbox for a 
confirmation email. Once you have received the email, please click the 
link to complete the registration process.
    • If you do not receive the confirmation email, refresh your email or 
    check your junk/spam folder.

Reopen your DroneMobile App to begin your connected car journey!
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Pour créer un nouveau compte DroneMobile, commencez par
rechercher et télécharger l'application gratuite « DroneMobile » sur
l'App Store ou Google Play. Appuyez sur « Enregistrer ».

Entrez le numéro de série de votre système Drone X1 qui est
imprimé sur l’étiquette de clé de votre drone. Vous pouvez le faire
rapidement en appuyant sur « Numériser » dans l'application
DroneMobile ou en saisissant manuellement le numéro de série.
    • Si vous n'avez pas reçu d'étiquette de clé de la part de votre
     revendeur/installateur, veuillez le contacter immédiatement pour
     récupérer ces informations. Vous ne pourrez pas créer de compte
     sans votre numéro de série.

Entrez une adresse électronique valide. Ce sera votre nom
d'utilisateur DroneMobile.

Nous aurons besoin de confirmer votre adresse électronique.
Veuillez aller dans votre boîte de réception et cliquez sur le lien
fourni pour terminer l'enregistrement dans votre navigateur Web.
    • Si vous ne recevez pas le courriel de confirmation, essayez    
     d'actualiser votre application de messagerie ou consultez votre 
     courrier indésirable/pourriel.

Rouvrez l'application DroneMobile pour commencer votre voyage
en voiture connectée!
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@dronemobile
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Registro

Para crear una nueva cuenta de DroneMobile, primero buscar y 
descagar la aplicación gratuita “DroneMobile” desde la App Store o 
Google Play. Presione "Registrar".

Ingresar el número de serie de su sistema Drone X1, el cual está 
impreso en su etiqueta de llavero de Drone. Puede hacerlo 
rápidamente presionando "Escanear" en la aplicación DroneMobile, o 
también puede ingresar manualmente el número de serie.
    • Si su distribuidor o instalador no le entregó la etiqueta de llavero, 
     comuníquese con él de inmediato para que le proporcione esta 
     información. No podrá crear una cuenta sin su número de serie.

Ingresar una dirección de correo electrónico válida. Este será su 
nombre de usuario de DroneMobile.

Necesitaremos confirmar su correo electrónico. Por favor, abra su 
bandeja de entrada y haga click en el enlace proporcionado para 
completar el registro en su navegador web.
    • Si no recibe el correo de confirmación, intente reiniciar su aplicación 
     de correo electrónico o revise la carpeta catalogada como basura o  
     no deseada.

¡Abra la aplicación DroneMobile para comenzar su viaje con 
DroneMobile!
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Let’s Get Connected!

Our team at Firstech would be more than happy to assist you with the 
installation of your Drone X1. 

Nuestro equipo de Firstech estará encantado de ayudarle con la instalación de 
su Drone X1. 

Notre équipe chez Firstech se fera un plaisir de vous aider à installer votre 
Drone X1.

Online Support / En línea / En ligne:

https://support.dronemobile.com

Toll-Free Support / Teléfono gratuito / Sans frais:

1(888)820-3690

Facebook:

@dronemobile

support.dronemoible.com @dronemobile
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